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RESUMEN EJECUTIVO

»  La gestion responsable del agua se ha convertido en una prioridad en
Espafa y en todo el mundo, debido a su escasez y a las necesidades

crecientes de abastecimiento.

»  Espafia se encuentra entre los cinco paises de la Union Europea que

mas agua consume junto con Bélgica, Luxemburgo, Alemania e ltalia.

»  El consumo medio diario por individuo es de 171 litros en Espafia, segun
la Encuesta sobre el Suministro y Tratamiento del Agua del Instituto
Nacional de Estadistica correspondiente a 2004 -la ultima publicada-,
121 litros mas del establecido por la Organizaciéon Mundial de la Salud

(OMS) como el volumen minimo para cubrir las necesidades basicas.

»  Segun estimaciones realizadas por distintos organismos, los principales
consumos de agua por persona y dia se distribuyen en las siguientes
horquillas, en funcion de los habitos de cada persona (duracién de
duchas, tiempo de apertura de grifos, agua utiliza en bafios) y de la

antigiiedad y la tecnologia de los equipos:

= 50-80 litros en la ducha

= 150-300 litros por bafio

= 6-15 litros para cada uso del WC

= 50-200 litros por una colada en la lavadora,
= 18-150 litros por un uso del lavavajillas
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Espafa es uno de los paises de Europa donde mas barata es el agua -
el precio medio del agua para uso urbano en 2004 fue de 1,08 euros por
metro cubico, con un incremento anual del 5,5%- segun datos del
Ministerio de Medio Ambiente en su informe "Precios y Costes de los

Servicios del Agua en Espafia”.

2010 es la fecha limite de entrada en vigor en Espafia de la Directiva
Marco del Agua Europea (2000/60/CE), que provocara un notable
incremento del precio del agua. A partir de ese afio el recibo del agua
debera incluir todos los costes de suministro y tratamiento de las aguas
residuales, algo que en la actualidad no ocurre. Las previsiones del
Ministerio de Medio Ambiente son que se produzca un incremento de en

torno al 30% en los precios.

Ante esta situacion, el empleo de las tecnologias més avanzadas para la
reducciéon del consumo y el tratamiento y reciclado de aguas tendra un

papel crucial.

Tecnologias desarrolladas recientemente como el equipo de reciclado
Pontos, por la compafia Hansgrohe, ya se emplean con éxito en
Espafia y en otros paises europeos. Esta tecnologia ofrece también

grandes oportunidades a edificios publicos y de uso comun.

Con este sistema de reciclado del agua una familia alemana de 4-5
miembros puede ahorrar mas de 90.000 litros al afio, un 48% de su
consumo estimado total, lo que también se traduce en un importante
ahorro econémico. Se trata de un ahorro que se puede extrapolar a
Espafia con matices, dado que en Espafia el consumo de agua per



‘//

ansgrohe

cépita es mucho mayor, dado que el precio del agua es aun bajo con

respecto a otros paises europeos.

En Espafia el equipo Pontos ya esté instalado en algunos edificios, que
han apostado por una tecnologia que tiene un claro beneficio
medioambiental en un pais como Espafia, donde la escasez de agua es

uno de los problemas econémicos y medioambientales mas graves.

También es posible un importante ahorro de agua de uso doméstico
mediante la instalacion de duchas con la tecnologia Waterdimmer, que
permiten ahorrar a cada individuo que tome una ducha diaria de 5
minutos hasta 9.000 litros de agua anuales, lo que representa hasta un
25% del consumo actual. Los grifos que emplean esta misma tecnologia

permiten ahorrar un 20% de agua.

Ademés del evidente beneficio medioambiental del empleo de estas
tecnologias, su uso permite a los individuos, familias e instituciones

reducir su factura de agua de forma notable.
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1.- INTRODUCCION

El agua es vida, futuro y progreso. Tanto es asi que los pueblos que no
poseen la cantidad suficiente sufren crisis econdmicas, medioambientales y
sociales. El futuro del planeta depende del uso responsable del agua y de la
capacidad para distribuirla, gestionarla y consumirla con plena conciencia de

su importancia.

En Hansgrohe -como compafiia pionera en el sector de productos para el
bafio- trabajamos para que nuestra tecnologia ayude a los hogares a ahorrar
agua sin perder calidad de vida. Todos nuestros productos —ya sean duchas,
grifos o sistemas de reciclado de agua- aspiran a cumplir un riguroso proceso
de calidad en los principales procesos de fabricacién, ademas de proporcionar

un bienestar en el hogar a través de la reduccién del consumo de agua.
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2.- EL AGUA, UN PROBLEMA DE TODOS

La sequia o escasez de agua en determinadas zonas geograficas es uno de
los principales problemas medioambientales en Espafia. Tanto es asi que de
los ultimos 80 afios, 32 han sido secos 0 muy secos, obligando a poner en

marcha politicas de gestion del agua.

Diversos organismos internacionales como la Unién Europea, la ONU o la
UNESCO estan trabajando para plantear los retos que el siglo XXI le presenta
a la humanidad con respecto al agua. De hecho, el agua es un tema prioritario
en la agenda politica internacional y la adopcion en 1997 de una resolucién
relativa al agua por la Asamblea General de las Naciones Unidas supuso un
verdadero hito. Y es que el agua, ademas de ser fundamental para la vida,
plantea unos aspectos en los que se ven intimamente relacionados la salud,

la industria y, por supuesto, la economia global y familiar.

La Organizacion Metereoldgica Mundial (OMM) define las sequias como “la
consecuencia atmosférica caracterizada por el desarrollo de precipitaciones
inferiores a las normales en un 60% durante mas de 2 afios”. Afectan
directamente a la agricultura y, en consecuencia, a la alimentacién de la
poblacion y del ganado. Los elevados costes econdmicos, sociales y
medioambientales que suponen han activado en todo el mundo el interés por

la elaboracion de planes de gestién ante sequias.
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Las consecuencias de la sequia son muy diversas®:

- Efectos directos: Impactos econémicos en la agricultura ganaderia e
industria; en la gestion del agua y del abastecimiento; impactos
medioambientales en el agua, suelo, aire, flora y fauna, en las zonas
naturales protegidas y parques naturales, en la contaminacion y en el
aumento de los incendios forestales.

- Efectos indirectos: En la economia afecta directamente a la
generacién de energia hidroeléctrica, la exportacion e importacion, la
subida de precios y la inflacién. En la sociedad incide directamente en
la salud publica, el empleo y la politica teniendo también consecuencias

sobre el ocio y el turismo.

Entre los impactos econdmicos, la primera en acusar los dafios es la
agricultura, y por lo tanto, la produccion alimentaria de un pais. Por eso
cuando la sequia se extiende varios afios este sector ve mermados sus
recursos y su eficiencia a la hora de producir los distintos alimentos. La
sequia también tiene efectos negativos directos en la gestién del agua, ya que
cuando hay escasez en una regiéon se alteran las condiciones de equilibrio
naturales y deben destinarse importantes recursos a abastecer las

poblaciones afectadas.

! - Clasificacion de efectos de la sequia. “Directrices para gestion del agua. Cémo elaborar una
Estrategia para mitigar los efectos de las Sequias. Una Guia de la ICID". ICID, Comisién
Internacional de Riegos y Drenajes. 1998.
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3.- CONSUMO DE AGUA

3.1. Recomendaciones de Organismos Oficiales

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha establecido en 50 litros por
persona y dia la necesidad béasica de agua (la necesaria para beber, cocinar,
higiene personal y limpieza del hogar). Si a estas cantidades se les suma el
aporte necesario para la agricultura, la industria y la conservacién de los
ecosistemas acuaticos y fluviales, la OMS considera una cantidad minima de

100 litros al dia por habitante.

3.2. Datos de la Union Europea

3.2.1. Cantidad de Agua disponible

Segun la Agencia Europea de Medio Ambiente’ (AEMA), los ciudadanos
europeos disponen de 8.767m? (8.767.000 litros) por persona y afio, aunque
sélo se utilizan 1.808m* (1.808.000 litros), es decir, cerca de una quinta parte
del agua disponible. Segun la AEMA, los paises que mas agua utilizan son
Bélgica, Luxemburgo, Alemania, Italia y Espafia; y aunque en estos paises las
cifras de captacion de agua son superiores a las del consumo el problema
surge por la desigualdad que sufren algunas zonas. Y por estas diferencias
hay que trasvasar agua o crear presas para asegurar el suministro durante

todo el afo.

Z - “;Es sostenible el uso del agua en Europa? Situacioén, perspectivas y problemas”. Informe de
evaluacibn ambiental. Agencia Europea de Medio Ambiente. Luxemburgo: Oficina de
Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, 2000.
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Intensidad de captacién y consumo de agua como porcentaje del total
de los recursos renovables de aguas continentales de Europa®
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® - “El medio ambiente en la Unién Europea en el Umbral del siglo XXI". Informe de
evaluacion ambiental n® 2. Copenhague. Agencia Europea de Medio Ambiente, 1999.
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3.2.2. Consumo de Agua: precio

El informe de Naciones Unidas sobre el “Desarrollo de los Recursos Hidricos
en el Mundo”, presentado en 2005 y con datos de 2001, compara el precio del
agua en quince paises desarrollados. De este estudio, se desprende que el
precio del metro cubico era de 0,57 délares (0,64 euros por m®) en Espafia,

uno de los paises en los que el agua era mas barata.

Esta situacién ha cambiado en los ultimos afios, en los que se ha producido
un incremento importante de los precios en Espafia, pero aun sigue siendo
uno de los paises de Europa donde el agua es mas barata. El ranking lo
encabezaba Alemania con 1,91 délares (2,13 euros) por m® mientras que, por

ejemplo, Irlanda con 0,63 ddlares (0,70 euros).

Valor unitario total del agua en Europa en 2001 Unidad: euros/m3

2001 - 2001- Euros

délares (valor 2001)°
Espana 0,57 0,64
Suecia 0,58 0,65
Irlanda 0,63 0,70
Finlandia 0,69 0,77
Italia 0,76 0,85

4 - “Informe de Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos en

el Mundo”. World Water Assessment Programme. UNESCO. 2005. Fuente:
Watertech Online, 2001.

5 .- Media obtenida del Banco de Espafa. http://www.bde.es/infoest/a1901.pdf

11
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Reino Unido e Irlanda del Norte

118 1,32
Francia 1,23 1,37
Paises Bajos 1,25 1,40
Bélgica 1,54 1,72
Dinamarca 1,64 1,83
Alemania 1,91 213

12
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3.3 Espafia

3.3.1 Cantidad de Agua disponible

En Espafa las politicas en materia de agua se han basado tradicionalmente
en el aumento de los recursos hidricos, hasta el punto en que se ha
convertido en el cuarto pais del mundo por detras de Estados Unidos, India y
Japon con mayor numero de grandes presas (1.200). Los rios espafioles
recogen al afio unos 106.000 Hm® de agua, de los que sélo se podrian utilizar
9.000 si no hubiera embalses. La realidad demuestra que la proporcion de
agua que se puede emplear en Espafia de forma natural, sin el papel que
desempefian los pantanos, no llega al 10%. Esto sucede porque los rios
espafoles tienen grandes diferencias de caudal entre unas estaciones y otras:
su régimen es torrencial y esto hace muy dificil su aprovechamiento. En
Francia, por ejemplo, el 40% del agua que llevan sus rios es aprovechable sin

necesidad de hacer grandes presas.

Para poder disponer de agua suficiente se han construido pantanos que
almacenan el agua en la época de lluvias y regulan el caudal de los rios
impidiendo las inundaciones. Muchos de ellos, ademas, se aprovechan para
obtener energia hidroeléctrica. En Espafia la capacidad de agua embalsada
es en la actualidad superior a 50.000 Hm® al afio, lo que ofrece una
disponibilidad de agua de unos 2.800m?*(2.800.000 litros) por persona al afio.
Esta disponibilidad es mayor que la de la media de la Unién Europea pero el
problema fundamental es que se distribuye de forma muy desigual, por lo que

algunas zonas secas sufren problemas de escasez de agua.

Al mismo tiempo, los gobiernos trabajan con otros sistemas para, que si se

diese el caso, se pudiese proporcionar a la poblacion la cantidad de agua que

13
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esta necesita. Por ejemplo, los planes hidrolégicos estan encaminados al
trasvase de agua de zonas que la tienen en abundancia a otras mas secas a
través de la construccion de grandes presas y embalses, tineles y tuberias.
En los dltimos afios se estan utilizando otras tecnologias como la

desalinizacion, la destilacion o la 6smosis inversa para obtener agua.

14
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3.2.3. Usos del Agua

En Espafia el consumo diario de agua es de 171 litros por habitante de media,
segun la Ultima “Encuesta sobre el suministro y tratamiento del agua”,
realizada en 2004 y presentada en 2006 por el Instituto Nacional de
Estadistica. Y es que los espafioles dispusieron de 4.923Hm® de agua para el
abastecimiento publico urbano durante 2004. De esta cantidad, un 82,1%
(4.042Hm®) se dedicé para el consumo de familias, empresas, instituciones y

servicios municipales.

Consumo medio de agua en los hogares® (litros/habitante/dia)

2003 2004 %
Andalucia 184 189 2,7
Aragon 169 162 -4,1
Principado de Asturias 161 172 6,8
llles Balears 130 142 9,2
Canarias 135 147 8,9
Cantabria 185 187 11
Castillay Leén 168 172 2,4
Castilla La Mancha 184 179 -2,7
Cataluiia 183 174 -4,9
Comunidad Valenciana 163 178 9,2

5 - “Encuesta sobre el suministro y tratamiento del agua”, INE, 2004. Presentada en 2006.

Ultima informacion oficial disponible.

15
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Extremadura 163 178 9,2
Galicia 143 155 8,4
Comunidad de Madrid 166 171 3,0
Region de Murcia 149 161 8,1
Navarra 152 144 -5,3
Pais Vasco 149 150 0,7
La Rioja 136 141 3,7
Ceuta y Melilla 139 142 2,2
Espafia 167 171 2,4

16
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3.2.4. Cultura del agua versus precio del agua

En Espafia aln no existe una conciencia social suficientemente arraigada
sobre el consumo responsable del agua debido a que su precio es muy bajo.
El agua es considerada un bien publico y los gastos que conlleva su gestién y
tratamiento no se pagan en funcién del consumo individual, sino que en gran
medida se financian con presupuestos publicos. Tanto es asi que el precio
que pagan los espafioles, a titulo individual, no cubre los gastos totales de

extraccion y tratamiento.

Segun el informe “Precios y costes de los servicios de agua en Espafa”,
realizado por el Ministerio de Medio Ambiente y la Asociacion Espafiola de
Abastecimiento y Saneamiento y presentado en enero de 2007, el coste de la
gestion del agua le cuesta a las Administraciones publicas unos 6.330
millones de euros al afio y el importe medio de los pagos por los servicios de
agua urbana es tan solo de 102,06 euros por habitante y afio, lo que

representa el 1% del gasto en los hogares espafioles.

Segun el informe, existen notables diferencias en el importe medio de los
pagos de los servicios del agua en las distintas zonas de Espafia debido
posiblemente a las distintas estructuras de tarifas, las diferencias en los

servicios prestados y en las inversiones realizadas.

Segun este informe, el precio del agua de consumo en hogares por metro
cubico es de 1,08 euros segun referencias de 2004, cifra que sigue estando
por debajo de los precios de los principales paises europeos y con el que no

se cubren los costes de abastecimiento y saneamiento.

17



ansgrohe

Pero esta situacion cambiara en los proximos afios y los precios del agua en
Espafia tendran que cubrir sus verdaderos costes. Asi lo establece la
Directiva Marco Europa del Agua (2000/60/CE), que entrara en vigor en todos
los paises de la Unién Europa en 2010 como fecha limite. Dicha Directiva
indica que el precio que se cobre a los ciudadanos debe cubrir el total del

abastecimiento y tratamiento del agua.

Esta normativa pretende promover el uso sostenible del agua y la mejora de
los ecosistemas acuaticos a través de la inclusion en las facturas de los
ciudadanos de los costes resultantes de las acciones encaminadas a
preservar los rios y las aguas dulces en las que se vierten las aguas

residuales, al igual que ya ocurre en paises como Holanda y Francia.

18
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4.- AHORRO CON LAS NUEVAS TECNOLOGIAS:

En los ultimos afios las tecnologias relacionadas con el uso responsable del
agua han avanzado enormemente y, no sélo para cubrir las necesidades de la
poblacion para recibir agua de calidad y en la cantidad necesaria, sino
también para que este consumo se realice de una manera responsable y

sostenible.

Sélo es posible realizar estimaciones aproximadas del consumo de agua
segun los usos, dado que este varia segun los habitos de cada usuario y no
sigue pautas idénticas. Ademas en cada hogar se utilizan modelos de
antigliedad y tecnologia muy variados. Por tanto sélo es posible hacer
estimaciones en base a horquillas de consumo basadas en distintos estudios.
Segun las estimaciones de distintos organismos, actualmente se puede
considerar que el consumo de agua por persona y dia en los hogares se
distribuye de la siguiente manera:

= 50-80 litros en la ducha — En el caso de 70 litros se trataria de
una ducha de 5 minutos con un caudal de 14 litros por minuto.

= 150-300 litros por bafio

= 6-15 litros uso del WC

19
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= 50-200 litros por una colada en la lavadora.

= 18-150 litros por un uso del lavavajillas

Estimacion del consumo de agua per capita sequn distintos usos

Bafio Ducha wcC Lavadora | Lavavajillas
Fuente
Ministerio de Educacion y 150 30 10 200 150
Ciencia
Ayuntamiento de Barcelona 300 50 6-10 40-50 11-14
Centro Canario del Agua 115-180 40-80 6-20 50-150 20-50
Agencia Catalana del Agua 200-300 30-80 6-10 60-90 18-30

Segun la “Encuesta sobre el suministro y tratamiento del agua” de 2004 del

INE, presentada en 2006, el consumo medio de los hogares de agua es

distinto en cada comunidad autbnoma dependiendo de las zonas geograficas

y en funcién de los habitos de consumo.

20
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Consumo medio
diario per capita

Consumo medio
anual por

Consumo
medio anual

COMUNIDAD (2004) individuo (2004) | por familia de
AUTONOMA 4 miembros
(2004)
Litros Litros Litros
Andalucia 189 68.985 275.940
Aragon 162 59.130 236.520
Asturias 172 62.780 251.120
Baleares 142 51.830 207.320
Canarias 147 53.655 214.620
Cantabria 187 68.255 273.020
Castillay Leén 172 62.780 251.120
Castilla La Mancha 179 65.335 261.340
Cataluiia 174 63.510 254.040
C. Valenciana 178 64.970 259.880
Extremadura 178 64.970 259.880
Galicia 155 56.575 226.300
Madrid 171 62.415 249.660
Murcia 161 58.765 235.060
Navarra 144 52.560 210.240
Pais Vasco 150 54.750 219.000
La Rioja 141 51.465 205.860
Ceuta y Melilla 142 51.830 207.320
ESPANA 171 62.415 249.660
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4.1. Nuevas tecnologias Pontos de ahorro de agua doméstica

Para ayudar a los usuarios a limitar este consumo de forma sencilla el
departamento de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i) de
Hansgrohe ha desarrollado diversas tecnologias, que instaladas en las
duchas permite un ahorro importante y continuado del agua. Para casas
unifamiliares o comunidades de vecinos Pontos, una filial de Hansgrohe, ha
creado un sistema que mediante el reciclado de agua doméstica permite que
una familia pueda reutilizar el agua procesada previamente para regar el

jardin, lavar la ropa o para la cisterna del WC.

A través de su sistema de reciclado AquaCycle, el sistema de Pontos limpia el
agua utilizada del lavabo y de la ducha mediante un sistema bioldgico-
mecanico totalmente automatico y que no necesita mantenimiento. El equipo
puede tratar diariamente desde 600 hasta 3.000 litros al dia del agua
procedente de la ducha y el lavabo y hace que sea reutilizable para lavar la

ropa, para la cisterna del WC, limpieza doméstica o el riego del jardin.

Segun lo estudios técnicos realizados, el sistema permite ahorrar hasta
90.000 litros anuales a una familia alemana de 4-5 miembros que consumiese
187.500 litros al afio, lo que supone una reduccion de hasta un 48% en el

volumen de agua.

Se trata de un dato extrapolable a una familia espafiola con algunos matices,
dado que en Espafia el consumo de agua es mucho més alto que en
Alemania (171 litros frente a 129 litros por dia y habitante). En una familia de
cuatro miembros el consumo medio a nivel nacional seria de 249.660 litros al

afio, aunque con grandes oscilaciones en distintas comunidades autbnomas.
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Esta gran diferencia en el volumen de agua empleada entre una familia
alemana y una espafiola se debe en parte a que en Esparia el precio del agua
es mucho mas bajo, lo que fomenta un consumo mayor, como consecuencia
de que los consumidores tienen una menor conciencia del gasto en que

incurren cuando la consumen.

APLICACION TECNOLOGIA PONTOS

Ahorro diario per capita con | 61,6 litros
Pontos
Ahorro anual per capita con | 22.500 litros
Pontos
Ahorro anual por familia de | 90.000 litros
4 miembros con Pontos*
Ahorro anual por familia 48%

Esta tecnologia no es solo aplicable a casas unifamiliares, sino que su alta
capacidad de reciclado y disponibilidad la hacen también idonea para ahorrar
y gestionar agua en comunidades de vecinos, centros comerciales, colegios o
edificios de oficinas. EI AquaCycle limpia con una calidad constante y fiable
produciendo como resultado es un agua limpia, que cumple perfectamente la

directiva 76/160 ENG para agua de usos domésticos.

Las cuatro fases son:

128, Una unidad de filtrado que retiene los residuos mas grandes, como fibras
textiles, cabellos, etc. Este filtro se limpia de manera automética y los
residuos retenidos son eliminados por el desague.

22, Los bio-cultivos desmenuzan la suciedad del agua en las camaras de
reciclado principal y previo. En intervalos de 3 horas, el agua vuelve a ser

bombeada.
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32. Los residuos pasan directamente al desagie.

43, Antes de que el agua pase a la camara de agua limpia, una lampara de
luz UV se encarga de esterilizarla. Tras este proceso, el agua ya es inodora

y se puede almacenar para su uso posterior.

Si la camara de agua limpia llegara a un minimo preestablecido se afiadiria
agua potable de la red de la casa. De esta manera, el usuario siempre tiene el
agua que necesite para cualquier uso. El agua procesada que sale del
AquaCycle va por una canalizaciéon separada a la del agua potable. Este equipo
cuenta con la opcién de incorporar un médulo complementario para incorporar

agua de lluvia al sistema.

Hansgrohe, a través de su empresa Pontos, ya ha instalado mas de 600
unidades en casas unifamiliares y multifamiliares, hoteles, colegios y
establecimientos industriales. En muchas ciudades alemanas la instalacion del
equipo cuenta con subvenciones publicas con el objeto de promover la

arquitectura ecoldgica.

En Espafa distintos edificios estan ya aprovechando las ventajas
medioambientales que proporciona este tipo de tecnologia. Asi el Hotel Can
Gaspar6 de Girona o el Hotel Casa Camper de Barcelona son algunos ejemplos
gque han instalado con gran éxito esta tecnologia de reciclado de agua de Ultima

generacion.
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Tecnologia de reduccién del consumo en duchas y grifos

Otro importante desarrollo tecnoldgico de Hansgrohe —el sistema Waterdimmer-
permite reducir el consumo de agua de 14 litros por minuto de las duchas
convencionales a un caudal de entre 9 y 12 litros por minuto, adaptandose a la
presiéon de la corriente y permitiendo que permanezca constante aln cuando

ésta varia. El ahorro posible oscila entre un 14,2% y un 25%.

En una ducha que durase 5 minutos en un modelo convencional el consumo de
agua seria de 70 litros. La tecnologia de Hansgrohe permite reducir ese
consumo a entre 45 y 60 litros, con un importante ahorro de hasta 10-25 litros
de agua por ducha. Una persona que tomase todos los dias del afio una ducha

de 5 minutos, podria ahorrar entre 3.650 y 9.125 litros de agua al afio.

AHORRO DE AGUA EN DUCHAS TECNOLOGIA WATERDIMMER
Estimacion de ahorro en una ducha diaria de 5 min sobre un caudal de 14 | por minuto.
Ahorro diario per capita 10-25 litros
Ahorro anual per capita 3.650 - 9.125 litros
Ahorro anual por familia de 4 14.600-36.500 litros
miembros

También los grifos de Hansgrohe que incorporan esta tecnologia ofrecen altos
niveles de ahorro de agua: permite reducir el consumo en un 20%, de un

caudal de 9 litros por minuto de un grifo convencional a 7,2 litros por minuto.
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